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Description

Au centre de l'activité de I'entreprise, la maintenance doit sans cesse adapter ses techniques et
son organisation pour toujours mieux répondre aux besoins de disponibilité de I'appareil de
production. Ce manuel des bonnes pratiques donne tous les éléments pour construire une
organisation de l'activité maintenance adaptée a l'entreprise et a son environnement, en vue
d'une rentabilité¢ économique maximale. 11 décrit les outils permettant de réaliser un audit
complet de 'organisation existante et donne des pistes pour mettre au point un plan d'action
tourné vers l'amélioration continue des performances.
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L' Audit Interne est une activité indépendante et objective qui donne a . Elle permet de mesurer
les progres . Conclusions de I'audit pour : plans d'amélioration, définir des priorités ..
maintenance; Chapitre z : locaux conformes aux textes en vigueur . les aspects
organisationnels/de management que techniques ?

A l'issu de ces constats, un plan d'actions est établi pour la mise en route et la réussite de votre
. Audit interne : Moteur de la démarche d'amélioration continue.

Notre démarche d'audit et de conseil en management de la maintenance est réalisée . pour
¢valuer votre performance opérationnelle sur le plan technique, économique, . Développement
de I'amélioration continue et des plans de progres.

Consultant Sénior Ingénierie de Maintenance - ADP Ingénierie . -Définition d'un plan de
progres pour diminuer les temps d'arréts technique de 30% . Gestion de stock; Amélioration
continue; Agroalimentaire; Management; Audit; Lean.

Organisation de la maintenance . Constat / audit - Définition des axes de progres et
hiérarchisation - Plan d'accompagnement - Mise en place d'indicateurs et bilan. Audit -
Diagnostic . I'arbre de défaillance; L'amélioration continue; Les plans d'action; Le retour d' .
Les tableaux de bord (technique, humain, financier).

services proposés, plan de déploiement, plan de communication, .) . Participe a la mise en en
ceuvre et a la maintenance des outils (modélisation, . Assiste aux revues de processus, et leur
cycle d'amélioration continue . Est I'interlocuteur des prestataires techniques pour les
développement . Qualification & audit.

16 févr. 2017 . Kaizen se traduit communément par "amélioration continue". Kaizen .
Amélioration continue vs progres permanent; Amélioration incrémentale .. aux réglages et aux
interventions de maintenance sans avoir a se déplacer a la . Les plans de travail ont été percés
afin que les picces finies tombent dans un.

Noté 0.0/5. Retrouvez Amélioration continue en maintenance - Techniques d'audit et plan de
progres et des millions de livres en stock sur Amazon.fr. Achetez.

La référence des auditeurs,; Le rappel du plan d'audit,; La mention des personnes . quant a
l'efficacité du périmetre audité et la dynamique d'amélioration continue. . Exemple de piste de
progres formulée : « Les personnes ayant soumis des . Auditeur ICA | Auteur aux Editions
Techniques de 1'Ingénieur | Dirigeant de.

Yves Lavina (Auteur). Amélioration continue en maintenance - Techniques d'audit et plan de
progres, techniques d'audit et plan de progres. Yves Lavina.

Diagnostic et Accompagnement sur 1'organisation Maintenance Production . L'utiliser comme
un outil d'amélioration continue . Préparation du plan d'audit (organisation), . Savoir identifier
un écart avéré ou non, une remarque, une piste de progres, . La prise de notes durant l'audit,
les enjeux, les techniques,.

'amélioration de la qualité des prestations ou a la gestion de projet (plan d'action, enquéte de
satisfac- tion, plan de .. 90 amélioration continue. 91 Trame et .. valorise les progres
accomplis. (cf. pour .. prenant en compte les contraintes techniques de sa structure et la .. de
participer a un « audit croisé » car nous.

Titre, : Amélioration continue en maintenance continuee en maintenance techniques d'audit et
plan de progres. Auteur, : LAVINA, Yves/. Auteur(s) Sec.

C'est I'évolution constante des pratiques et compétences qui fait le progreés en maintenance.



Encore moins de pannes, c'est moins de dépenses et des.

Suivre I'amélioration continue de votre systéme de . de préparer le plan d'audit pour la phase2
(apres visite des infrastructures), . statuant sur leur conformité et identifiant les pistes de
progres et les corrections mineures a . o Définition : Situation indicative d'une faiblesse dans la
mise en ceuvre ou la maintenance du.

GESTION DE LA MAINTENANCE . INFORMATIQUE, TECHNIQUE ET LANGUE -
Informatique . Déterminer des objectifs de progres. Informer ses . Comment utiliser I'audit
qualité fournisseur dans 1'évaluation d'un fournisseur . Mettre en ceuvre un plan d'action
d'amélioration continue du processus qualité fournisseur.

La Direction des Constructions, Ingénierie, Technique et Sécurité est née de la fusion . sur les
démarches existantes des ateliers sanitaire et de maintenance biomédicale. . Approche par
processus, selon le principe de I'amélioration continue. .. Le plan stratégique complet est
disponible en ligne sur I'intranet du CHUV.

10 oct. 2017 . Fonction : STAGE - Animateur Amélioration Continue H/F . la mise en oeuvre
et le suivi des démarches structurantes de progres et d'amélioration continue. . en établissant le
plan d'action correspondant et en suivant son exécution au travers des . industrielle ainsi que
les méthodes/techniques d'audit.

Utiliser des méthodes et techniques avancées de maintenance (Contréles Non . Mettre en
ceuvre une démarche d'amélioration continue et de fiabilisation des . Maitrise des techniques
d'audit et de reporting. . de maintenance, suivi d'un plan de maintenance, outils de progres
(Pareto, Kaizen, 5S, 6 sigma, AMDEC...).

7. Amélioration continue (ISO15189:2007). Développer un plan pour une amélioration . Flux
de travail et maintenance par les techniciens d'hémoculture.

Eléments techniques de I'audit . amélioration possible : Piste de Progres (PP).  au-dela de la .
3 L'organisme met en place un planning initial qui est suivi par.

Amélioration continue en maintenance Techniques d'audit et plan de progrés Yves Lavina de
la carrosserie d'une amélioration des principes Soucieux au [PDF].

Activités considérées comme "déchets" selon 1'Amélioration Continue : . continue, mais aussi
de l'utiliser comme une dynamique et un levier vers le progres. . Amélioration continue en
maintenance : Techniques d'audit et plan de progres

LAVINA, Yves, Amélioration continue en maintenance : techniques d'audit et plan de progres,
2005, TS 192 L39. MADOZ, Jean-Pierre, L'amélioration continue,.

et évaluation. 9.2 Audit interne. 9.3 Revue de direction. 10 Amélioration. 10.1 Généralités. 10.2
Non-conformité et action corrective. 10.3 Amélioration continue.

14 avr. 2005 . Achetez Amélioration Continue En Maintenance - Techniques D'audit Et Plan
De Progres de Yves Lavina au meilleur prix sur PriceMinister.

Suivre, analyser et piloter les indicateurs maintenance et proposer les plans d'actions correctifs
si nécessaire, . Amélioration continue. . Audit technique. . des équipements industriels, définir
les plans de progres, colit amélioration/gain.)

3 nov. 2017 . Amélioration Continue, Méthode Kaizen, Résolution de Problémes, 58S, . étape,
on constate généralement un progres de productivité de I'ordre de 20 a 25 %. .. de qualité et de
la précision des techniques de production, le plus petit . Deux fois par an, les audits sont
confiés a des équipes d'auditeurs de.

20 févr. 2016 . 1, Plan d'audit interne qualité sécurité environnement, <Nom du site> . 29,
15h30 - 17h00, Maintenance, Processus associ¢, RMA GMAO . 7, OA : Opportunité
d'Amélioration, piste de Progres, Personne(s) . Le responsable de site assure le
perfectionnement du personnel dans les domaines techniques

18 déc. 2010 . Eléments techniques de I'audit . L'amélioration continue est-elle effective ? . Le



CPES a également pris en compte les pistes de progres. . constate un suivi strict des actions
correctives, préventives et d'améliorations engagées dans le cadre du plan .. suivi de la
maintenance des appareils de mesure.

Audit & détection des pistes d'économie (en nos locaux). COLLECTE. Recueil des .
Maintenance préventive sous dimensionnée . 5. Maintenance. Multi technique . Tragabilité. =
Plan de progres . Amélioration continue. Gestion de projet.

Mettre en ceuvre le principe d'amélioration continue PDCA au niveau du .

https://www .techniques-ingenieur.fr/fiche-pratique/genie-industriel-th6/piloter-et-.

3 mars 2017 . la confirmation du plan d'audit,. * la sélection des .. cité ou l'amélioration
continue du systéme de management SSE de l'entreprise concernée. ... risques d'explosion,
dossier technique amiante, fiche entreprise, les fiches de postes a destination ... périodiques,
assurances, carnet de maintenance.).

Trop souvent, la fonction Méthodes Maintenance n'est pas assez . charge de travail,
Elaboration d'indicateurs avec objectifs et plans d'actions; Instauration d'une . Amélioration de
la gestion des stocks de pieces de rechange (détermination du . AMDEC; Reporting, affichage
et communication; Documentation technique.

10 juil. 2011 . Techniques d'audit et plan de progrés Au centre de I'activité de l'entreprise, la
maintenance doit sans cesse adapter ses techniques et son.

M2204 - Management et amélioration par la qualité . ... des métiers liés a la maitrise des flux,
au management de la qualité et & I'amélioration continue.

Le suivi du projet : outils, planning, maitrise des colits et qualité. Dates au plus tot, .. Types
d'emplois (développement, maintenance) . Lean Production, analyse processus et amélioration
continue .. Techniques, méthodes et comportements pour un audit efficace d'un systeme de
management qualité¢ ou environnement.

28 oct. 2011 . Comment faire un rapport d'audit ISO 9001, 14001, 27001 en 1 heure maxi? .
d'achat, les références a appliquer (spécifications de fabrication, plan indicé, ...) . sachant que
la technique de prise de notes vous facilitera le travail de ... les prendre en compte comme une
réelle opportunité de progres.

Amélioration continue en maintenance : Techniques d'audit et plan de progres | Livres, BD,
revues, Autres | eBay!

Audit de la maintenance : Diagnostic et Audit de la maintenance A.Mokhlis* - S.Elfezazi .
Ecole mohammedia d'Faculté des sciences et techniques, Fes, Maroc RESUME . . les
entreprises manufacturieres et s'inscrit dans le cadre d'une amélioration continue. .. Elles ont
des points communs sur le plan organisationnel.

31 Amélioration continue en maintenance - Techniques d'audit et plan de progrés mars 2015
Log Horizon sera donc le troisieme light novel du catalogue des.

Elle permet de donner a 'utilisateur des pistes de progres afin d'améliorer la démarche d'audit
interne. ... 91, Pensez vous a compléter 1'équipe d'audite avec des experts techniques pour
compléter la compétence globale . 98, Pensez vous a présenter le plan de l'audit a I'audité ? ...
6, Evaluation continue d'un auditeur.

Elle est porteuse d'un enjeu d'amélioration des compétences, pouvant étre plus ou moins . La
mise en place d'entretiens annuels de progres avec 'appoint d'outils ... Des niveaux de maitrise
technique et de polyvalence insuffisants; Un mode . Se former aux fondamentaux du
management et de I'amélioration continue.

Licences et brevets du personnel technique d'exploitation et d'entretien. .. de construction
acronautique et de maintenance aéronautique doivent disposer . la tenue a jour du planning de
surveillance interne et réalisation de cette surveillance, .. 1'unité de production dans le cadre de
'amélioration continue de la qualité.



1 févr. 2011 . Avez vous mis en place une démarche d'amélioration continue en .. de
modifications des conditions de travail, de progres techniques, des cofits . et d'Audit répondant
aux exigences du réglement CE n°761/2001 ? .. L'ensemble du processus de maintenance est-il
couvert par un plan de management ?

Techniques d'audit et plan de progres . et donne des pistes pour mettre au point un plan
d'action tourné vers l'amélioration continue des performances.

3 avr. 2014 . continue PDCA (Plan, Do, Check, Act, soit : planifier, faire, vérifier, agir). .. peut
ainsi citer des arréts maintenance, le renouvellement de certificats ISO 9 000, . parfait. le
systéme s'inscrit en effet dans une démarche d'amélioration continue. . objectifs et cibles, et la
construction d'un Plan de Progres.

Responsable hiérarchique : Responsable Technique . Animer aupres des équipes (production
— contrdle — logistique- maintenance...) . Définir un plan d'audit. . Définir et mettre en ceuvre
les plans d'action d'amélioration continue avec les . axes d'amélioration et mettre en ceuvre des
plans de progres en intégrant la.

Livres » 40735 » Amélioration continue en ma. Télécharger Amélioration continue en
maintenance : Techniques d'audit et plan de progres Pdf (de Yves Lavina).

ses compétences (compétences maintenance, manageériales, ingénierie . plan d'actions du
service; ¢valuation de la gestion technique / GMAO; base.

Services techniques hospitaliers (diagnostic, informatisation des processus...) . identifier les
axes de progres. > définir un plan d'actions pour améliorer la performance de I'outil industriel
et de sa fonction Maintenance. . Diagnostic-audit du fonctionnement de contrats sensibles :
analyse des résultats/objectifs, analyse des.

Rubrique : Audit et amélioration . . Utiliser les outils d'amélioration continue . ... Outils de la
gestion de projet, découpage technique, calendrier, cofits, tableau de bord ... de la gestion et
des méthodes maintenance au plan de progres choisi.

22,4-1 TPM S.A. Audits, Le site utilise le self assessment, mais sans agenda ni . Des plans
d'actions sont établis et les graphes radars (de progres) sont utilisés ... les amélioration
techniques sont conservées a titre d'infos de maintenance ?

En infogérance, 1'heure est a I'amélioration continue. . Et Euriware avance ses plans de progres
en quatre étapes. . La regle est d'instituer un comité de suivi technique hebdomadaire, un
comité de pilotage mensuel, . celle des contrats plus classiques d'exploitation déléguée ou de
TMA (Tierce maintenance applicative).

Titre : Amélioration continue en maintenance : techniques d'audit et plan de progres. Auteurs :
Yves Lavina, Auteur. Type de document : texte imprimé.

garantit leur fiabilité et mobilise ses expertises pour améliorer vos performances techniques et
rationaliser vos colits de maintenance. . lioration continue : plan de progres sur 3 ans,
optimisation permanente de . Audit de votre organisation.

Cet article ou cette section peut contenir un travail inédit ou des déclarations non vérifies .
Définition du besoin ou analyse fonctionnelle Technique; Sélection et . Les outils d'audit qui
servent a la sélection (audit de qualification), a I'homologation (article, fournisseur) (audit
processus) et au suivi (audit de maintenance).

audit conseil Maintenance Organisation maintenance Gestion Maintenance . les déficits de
performance pour définir les orientations d'un plan directeur a court et moyen .. et piloter
'amélioration continue pour rechercher des solutions techniques et . d'activités pour
rechercher des sources de progres et d'optimisation.

21 déc. 2014 . Dans cette optique, 'audit de la maintenance permet de développer de . Sont
impliquées dans cette gestion toutes les techniques de planning et de distribu- .. STRATEGIE
D'AMELIORATION Tout audit a vocation a étre cloturé par ... Ces derniers constituent des



témoins de progreés ou de recul et feront.

La satisfaction du client et 'amélioration continue doivent étre en . Surveiller le SMQ (audits,
revue de direction,...) . Plan d'action d'amélioration . et de progres .. Les documents
techniques (procédures, modes opératoires, instructions de ... L'instauration et la maitrise d'un
processus de maintenance a cet effet est.

Troc Yves Lavina - Amélioration continue en maintenance : Techniques d'audit et plan de
progres, Livres, Livre entreprise et bourse.

2 aott 2012 . 1, PLAN DU REFERENTIEL . 8, 3 - PLAN D'AMELIORATION CONTINUE .
38, Démarche de progres basée sur I'implication de I'ensemble des . de proximité mais aussi au
nécessaire recours a un plateau technique . Ce document permet I'évaluation de tout ou partie
du systéme qualité lors des audits.

destinée a des experts de 'amélioration continue et ce en réponse a l'attente forte . continue.
(généraliste, spécialité Génie Industriel et spécialité maintenance), dont le but est de .. les situer
dans une politique globale de progrés. .. Techniques d'Audit. Formuler correctement les
objectifs d'un audit- Batir un plan d'audit -.

Amélioration continue en maintenance : techniques d'audit et plan de progrées. Editeur : Paris :
Dunod : 1'Usine nouvelle , DL 2005, cop. 2005. Collection :.

rapports (audit, maintenance...) . Fournisseurs internes : informatique, services techniques, .
Amélioration doit étre continue (actions correctives et préventives). Plan d'action qualité
annuel .. progres, contréles non conformes, suivi de projet.

Plan d'action de progres 2005. =. Enjeux. ¢ Amélioration continue de la performance des
processus internes. ° Support au passage d'une DSI interne a un GIE,.

Projet de développement stratégique; Diagnostic stratégique et plan de progres; Projet
d'investissement; Plan d'affaires; Lancement d'un projet d'innovation.

2070 offres d'emploi responsable amelioration continue sur Apec.fr . a :Définir, déployer et
améliorer les outils et techniques d'Amélioration. . vous proposez des actions de progres visant
a augmenter l'efficacité de la fabrication.A ce titre, vos missions sont les suivantes :Vous
concevez un plan d'amélioration continue et.

29 oct. 2012 . Mais I'audit n'est pas une fin en soi et il ne s'agit pas de se .. D'ailleurs, une partie
de cette communication pourrait étre différée apres 1'étape suivante, le plan d'action . une liste
détaillée et technique, classée par expertise et destinée . Parce que bon, I'amélioration continue,
c'est n'est pas bon que pour.

Les spécialistes, dont la plupart ont une formation technique, sont ainsi . Pour mesurer les
progres accomplis, une attention croissante est accordée aux audits de . I'amélioration du
produit, mais 1'amélioration continue de toutes les facettes de . des processus techniques et
mettre en place un systeme de maintenance.

'amélioration continue constitue toujours un objectif. . processus d'audit. . Ajuster le plan
d'action et modifier le systéme selon les résultats de la révision et . De nombreuses techniques
ont été développées pour étre utilisées dans I'amélioration des . qualité, la gestion des stocks et
la maintenance de I'équipement.

Fnac : Techniques d'audit et plan de projets, Amélioration continue en maintenance -
Techniques d'audit et plan de progres, Yves Lavina, Dunod". Livraison.

. des plans de progres garantissant I'amélioration continue de la performance et . maintenance
préventive et corrective, assistance technique, conseils, audits.

Découvrez et achetez Amélioration continue en maintenance : techniques d'audit et plan de
progrés.

Améliorer la performance et valoriser le service maintenance . budgétaires et la qualité de
service malgré les difficultés techniques. . de progres et de responsabilité économique aux



équipes et aux prestataires de . Batir un plan de maintenance, optimiser le programme
préventif. 3/ Améliorer la maintenance en continu.

et la maintenance d'un patrimoine public ou privé. . obligation d'audit énergétique et de
transmission des rapports d'audit au Préfet. . d'amélioration continue . techniques . Un plan de
progres comporte généralement des actions dont.

(appelé aussi Plan d'Amélioration Sécurité Entreprise P.A.S.E.). Le manuel SSE (ou PASE) .
L'audit du systeme de management a partir du . sur le principe de I'amélioration continue ...
Tragabilité des controles techniques réglementaires et autres ... d'utilisation et de maintenance,
consignes particuliéres en maticre de.

RESPONSABLE D'EQUIPE organiser votre secteur - améliorer vos processus ... Les aspects
économiques et la rentabilité des choix techniques. LA CONNAISSANCE .. Utiliser l'audit
comme outil de management de la Qualité et d'Amélioration Continue. ... Plan de progres sur
le pilotage et I'amélioration des processus.

Résumé technique . .. La méthode : amélioration continue 5S. .. Faire vivre le tableau de
communication, I'utiliser continuellement (audits, post-its, plan . Il est important de créer des
systemes de maintenance et de stockage . Démarrer un processus de progres permanent pour
¢liminer les sources de salissures: viser.

continue en matiere de qualité, qui se traduit par : . L'INERIS vise a accroitre la satisfaction
des clients et a améliorer en . la disponibilité de moyens techniques, des compétences
scientifiques de . Contrat d'objectifs, plans stratégiques et processus .. cadre des audits qualité
internes. ... Qualité et Progres Permanent.

Le téléchargement de ce bel Amélioration continue en maintenance - Techniques d'audit et
plan de progrés livre et le lire plus tard. Etes-vous curieux, qui a écrit.

6 juil. 2017 . Qualité & progres - Animateur démarche amélioration continue . DCNS Toulon /
Lagoubran recherche, pour son département Maintenance en Condition Opérationnelle, un(e)
alternant(e) . en établissant le plan d'action correspondant et en suivant son exécution au
travers . Méthodes/techniques d'audit

d'amélioration continue et dans le contexte de l'achévement de I'Evaluation . Le plan de gestion
et d'évaluation des risques organisationnels ... personnel technique pour assurer 'exploitation
et la maintenance de ... données en vue de faire le suivi et d'évaluer les progres de la FCI
quant a l'atteinte de ses objectifs et.

Responsable Qualité; Responsable Achat; Responsable Maintenance; Responsable . Impliquer
vos prestataires dans une démarche de progres . progres; Comment accompagner vos
prestataires dans l'amélioration continue de leur qualité. Cas pratique 4 : élaborer un plan
d'action correctif et préventif en fonction de la.

Il présente une démarche de construction et de contractualisation d'un plan d'action pour la
période. 2013-2015 . interministérielles de gouvernance du SI (Conseil et Comité Technique
des SIC). > Ce dispositif ... Les contrats de support et de maintenance .. Une démarche
d'amélioration continue est-elle en place ?

Engager une démarche vers I'excellence : Développer un plan de progres porteur . outils et des
techniques pour identifier les actions d'amélioration a valeur ajoutée . Pilotage de
'amélioration continue des systémes et des organisations . Ingénierie industrielle - Production
- Maintenance - Développement durable.

4 oct. 2012 . de la valeur ». > f) Amélioration continue : Il convient que I'amélioration
continue de la .. Comment le support technique est effectué .. Audit et plan de progres. O
Améliorer la productivité et réduire les colits . Maintenance.

Démarches de progres : accompagnement technique et méthodologique. Apports techniques et
méthodologiques. Plans de progres et optimisation de processus : . gestion de production et



amélioration continue, coopération entre équipes opérationnelles et fonctions supports
(maintenance, laboratoire, qualité¢, GRH ...).

Audit et Assistance technique; Exploitation et maintenance. Audit et . Nous mettons en ceuvre
des plans de progres garantissant 'amélioration continue de la.

LE M.A.S.E (Manuel d'Amélioration Sécurité des Entreprises)........ .. la définition d'un tableau
de bord permettant de mesurer les progres réalisés, . Des audits doivent étre systématiquement
déployés et analysés pour choisir ... Un plan d'action visant une amélioration continue des
résultats en matiere de santé et.

L'amélioration continue de la qualité au laboratoire de biologie médicale (LBM) ne peut étre .
Monitoring through audit and management review, addressing.

Formation continue: . cadre technique d'entretien, maintenance, travaux neufs, . Revue
d'exécutions, Audits, tableau de bord/reporting, plan de progres . Plan d'assurance qualité,
plan de progres, amélioration continue - roue PDCA.

permettent de générer le progres et 'amélioration continue. . Les outils statistiques avanceés
(plans d'expériences et MSP). AMDEC (Analyse . L'audit qualité interne ... deux ateliers, entre
un service maintenance pour la gestion des achats et un ... Dans la partie haute, nous trouvons
les caractéristiques techniques du.

Yves Lavina: Amélioration continue en maintenance : Techniques d audit et . Techniques
d'audit et plan de progres histoire vraie, Amélioration continue en.

Avec un objectif d'amélioration continue de la qualité, la méthodologie se . analyse et
identification des causes sources, un plan d'action est mis en . 1- Audit des processus avec BP
Analysis — « Scanner et diagnostic » . Ces « early Watch for business / functional » adressent
les parties techniques et/ou applicatives.

FCDO09 — Plan de progres — Préparation a l'audit 3 Rappel des régles de base . LOGI LEAN 06
47 36 23 75 L'amélioration continue durable, plus qu'un. ... poste de I'équipe support technique
: Méthodes, Maintenance, Qualité, Logistique,.

Diagnostic et audit de maintenance . Gestion technique & Plan de progres 8. . évaluer et
exploiter en continu les leviers de maitrise et d'amélioration des.

.définition plan de maintenance (maintenance préventive, plan de graissage, . .fiabilisation et
amélioration continue par analyse d'historiques, par . .rédaction de la documentation technique
des équipements . du fonctionnement et amélioration du management. * Audit .revue de
Direction . .plans de progres / d'actions

27 janv. 2015 . Pour élaborer un plan d'actions de prévention, la réglementation impose des
outils tels . notamment la démarche d'amélioration continue (par exemple : organisation de .
par l'entreprise (organisationnels, humains et techniques). .. et indicateurs de progres en
maticre de santé et de sécurité au travail.

Interpréter les exigences de 1'ISO dans le contexte de 'audit ¢ Préciser le role et . Rapport
d'audit et préconisation d'actions d'amélioration. Public/Prérequis
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